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Nativos e Inmigrantes 

Digitales

Digital Natives, Digital Immigrants
By Marc Prensky

From On the Horizon (MCB University Press,Vol . 9 No. 5, October 2001)

Our students have changed radically . Today's students are no longer the people our educational system was designed to teach .

éthe most useful designation I have found for them isDigital Natives . Our students today are all "native speakers" of the digital

language of computers, video games and the Internet .

So what does that make the rest of us? Those of us who were not born into the digital world but have, at some later point in our lives,

become fascinated by and adopted many or most aspects of the new technology are, and always will be compared to them,

Digital Immigrants .

The importance of the distinction is this: As Digital Immigrants learn ðlike all immigrants, some better than others ðto adapt to their

environment, they always retain, to some degree, their "accent," that is, their foot in the past .

Digital Natives are used to receiving information really fast . They like to

parallel process and multi -task. They prefer their graphics before their text

rather than the opposite . They prefer random access (like hypertext) . They

function best when networked . They thrive on instant gratification and

frequent rewards . They prefer games to "serious" work .
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Nativos e Inmigrantes 

digitales



Observatorio de Tendencias òLosjóvenes, los

móviles y la tecnolog²aópara NOKIA desde inicios de

2008 (2000 entrevistas online cada 6 meses a jóvenes y jóvenes

adultos de 15 a 35 años)

Encuesta de usos de Internet y Redes Sociales
(1000 Telefónicas a usuarios de Internet y 600 a usuarios habituales

de Redes Sociales de 15 a 50 años), 2009 y 2010

Encuesta Online sobre actitudes generales
(1000 entrevistas a jóvenes y jóvenes adultos de 15 a 35

años)

Panel cualitativo online ZOnaCOnecta
(ZOCO 1: de 15 a 25 años ; ZOCO 2 de 26 a 35 años)

Decenas de Focus Groups y entrevistas en

profundidad y etnográficas con jóvenes, sobre

Internet y tecnología en general

Estudios sobre los jóvenes y 

la tecnología en Conecta 

R&C



Uso de Internet

Fuente: INE, Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías 

de la Información y Comunicación en los hogares 2009



Uso de redes sociales

Fuente: Entrevista Telefónica (Feb -09)

Población: Usuarios de Internet de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. Ámbito nacional.

Base: Población Total 
de 15 a 35 años



Uso de redes sociales

Fuente: Entrevista Telefónica (Feb -09)

Población: Usuarios de Internet de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

Base: Población Total 
de 15 a 35 años



Uso del ordenador e Internet

Fuente: 2º Observatorio de Tendencias Nokia (Oct -08)

Población: Población de entre 15 a 35 años con acceso a Internet y teléfono Móvil. Ámbito nacional.

Enviar y recibir e-mails

Realizar consultas y buscar información

Mensajería instantánea  Messenger, Gtalk...

Leer el periódico

Utilizar espacios personales/ redes sociales

Ver contenidos con Youtubeo similar

Descargar cine o series

Descargar música

Descargar fotos o vídeos

Buscar direcciones o itinerarios

Subir fotos y contenidos personales

Jugar en red

Participar en chats y foros

Crear o actualizar tu blog

Descargar software

Descargar juegos

Descargar mapas

Hacer compras / reservas por Internet

Nº medio de días al mes que 

utiliza Internet paraé

Base: Usuarios de Internet
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Análisis factorial de correspondencias

Uso del Ordenador e Internet

31 a 35

25 a 30
19 a 24

15 a 18

Compras / Reservas

Descargar mapas

Descargar juegos

Descargar software Crear o actualizar tu blog

Participar chats y foros

Jugar en red

Subir fotos y cont. personales

Buscar direcciones o rutas

Descargar fotos o vídeos

Descargar música

Descargar cine o series

Videos (Youtube)

Redes sociales

Leer periódico

Mensajería instantánea

Consultas y buscar info

E-mails

Eje 1 (97% )

E
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άInternet es el tiempo que ahorras 
(hago la compra por Internet, leo el 
periódico, compro los billetes para 
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Qué usos caracterizan a los distintos grupos de edad

E
je

 2
 (

2
%

)

Eje 1 (97%)

Base: Usuarios de Internet

Fuente: 2º Observatorio de Tendencias Nokia (Oct -08)

Población: Población de entre 15 a 35 años con ordenador y acceso a Internet. 

Ámbito nacional.



31 a 35

25 a 30 19 a 24

15 a 18

Desc. tonos / politonos

Internet

MMS

E-mail

Mapas y rutas

Jugar

Intercambiar por Bluetooth

Videos
Radio Fotos

Almacenar info.

Música/ MP3

Agenda

SMS

Despertador

Eje 1 (86% )

E
je

 2
 (

1
2
%

 )
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Qué usos caracterizan a los distintos grupos de edad

(lo que más les diferencia)

Uso del teléfono móvil

Análisis factorial de correspondencias

Fuente: 2º Observatorio de Tendencias Nokia (Oct -08)

Población: Población de entre 15 a 35 años con acceso a Internet y teléfono Móvil. Ámbito nacional.

Base: Usuarios de Internet



Base Utiliza Internet 
desde el móvil

Fuente: 3 er Observatorio de Tendencias Nokia (May -09)

Población: Población de entre 15 a 35 años con acceso a Internet y teléfono Móvil. 

Ámbito nacional.

Realizar consultas y buscar información 
Enviar y recibir e-mails 

Buscar direcciones o itinerarios 
Mensajería instantánea

Leer el periódico / Noticias
Ver contenidos con Youtube

Utilizar redes sociales
Descargar juegos 

Escuchar música/ radio online 
Descargar música 

Descargar fotos o vídeos 
Subir fotos y contenidos personales 

Consultar cartelera y hacer reservas por 
Internet 

Descargar software 
Descargar mapas 

Crear o actualizar tu propio blog 
Participar en chats y foros 

Descargar cine o series 
Hacer compras/ pagos por Internet 

Jugar en red 
Ver series/ películas online en Streaming 

Usos de internet en el móvil

Base: utiliza internet desde el móvil

Porcentaje que utiliza en 
alguna ocasión



De 15 a 18 
años

De 19 a 24 
años

De 25 a 30 
años

De 31 a 35 
años

¿Con qué frecuencia actualizas tu espacio con nuevos contenidos como fotos, 

comentarios, eventos, estados, etc.?

Base: Usuarios mensuales de Redes Sociales Fuente: Entrevista Telefónica (Feb -09)

Población: Usuarios de redes sociales de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

Actualización de tu espacio en la red social



Fuente: Entrevista Telefónica (Feb -09)

Población: Usuarios de redes sociales de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

Base: Usuarios mensuales de 
Redes Sociales

¿Cuántos amigos tienes agregados en tu red?

(Nº Medio )
125

97

64

43

De 15 a 

18 años

De 19 a 

24 años

De 25 a 

30 años

De 31 a 

35 años

Q1 = 40
Me =90

Q3 = 200

Q1 = 30
Me =52

Q3 = 150

Q1 = 20
Me =50
Q3 = 80

Q1 = 15
Me =35
Q3 = 50

Amigos en las redes sociales



De 15 
a 18 
años

De 19 a 
24 años

De 25 a 
30 años

De 31 
a 35 
años

% Verticales

% % % %

Comunicarse con amigos 50 53 45 53

Ver fotos 32 18 9 5

Contactar con amigos perdidos 8 9 25 22

Comentar fotos 7 3 - -

Conocer gente 5 10 5 10

Subir / Compartir fotos 5 4 8 6

Ver perfiles 4 2 1 -

Chatear 3 5 2 2

Ver y subir vídeos 1 2 - -

Obtener información / Noticias - - 1 2

¿Qué es lo que más te 
gusta de estar en una red 

social, su principal 
atractivo?

Respuesta múltiple

Base: Usuarios mensuales de 
Redes Sociales

Fuente: Entrevista Telefónica (Feb-09)
Población: Usuarios de redes sociales de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

Principal atractivo de las 

redes sociales



De 15 a 

18 años

De 19 a 24 

años

De 25 a 30 

años

De 31 a 

35 años

% Verticales

Comentar las fotos, 
videos u opiniones de tus 
amigos

89 84 80 80

Actualizar tu perfil 
(cambiar fotos, modificar 

o a¶adir datos nuevosé)
87 72 62 55

Subir fotos, música y 
videos propios u otros 
contenidos particulares

83 76 62 70

Subir fotos, música y 
videos de otros o de 
otras webs

54 26 18 6

Asistir a invitaciones, 
eventos y reuniones a las 
que te invitan

52 32 35 31

Jugar en red 42 17 15 20

Realizar invitaciones u 
organizar eventos y 
reuniones con los amigos

38 22 32 22

Fuente: entrevista telefónica (feb -09)

población: usuarios de redes sociales de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

ámbito nacional.

Base: Usuarios mensuales 
de Redes Sociales

¿Cuál de las siguientes acciones has realizado en 

tu red social durante el último mes?

Respuesta múltiple

Actividades en las 

redes sociales



Generación 

Nacido Digital
Nacidos a partir del año 90

Su socialización, su integración fuera de 

la familia, se ha realizado a través de 

internet, con el messenger y sobre todo 

las redes sociales como grandes 

protagonistas



Amigos en las redes 

sociales

Fuente: Entrevista Telefónica (Feb -09)

Población: Usuarios de redes sociales de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

De todos los amigos que tienes agregados en tu red

¿Cuántos conocías de antes y cuántos 

son nuevos amigos ?

De 15 a 

18 años
De 19 a 

24 años

De 25 a 

30 años

De 31 a 

35 años

Nº Medio 

de Amigos

125 

amigos

97

amigos
64

amigos

43

amigos

Base: Usuarios mensuales de Redes Sociales



Si comparas tu generación con la que vivieron tus padres, 

dirías que tu generación lo tiene... 

Fuente: Entrevista on -line (Sep -09)

Población: Usuarios de Internet de ambos sexos, de entre 15 a 35 años. 

Ámbito nacional.

Base: Usuarios de Internet 

Tu generación respecto a la de tus padres

De 15 a 
18 años

De 19 a 
24 años

De 25 a 
30 años

De 31 a 
35 años

80%

65%
58% 55%


